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MANUAL PARA INGRESAR SOLICITUDES A LA
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

SOLICITUD ELECTRONICA
 Ingresa a tu cuenta en la Plataforma Nacional de Transparencia.
Selecciona "Solicitudes".
Haz clic en "Acceso a la informacién".
Elige si eres persona fisica o moral.
Escribe tu nombre o seudénimo.
Selecciona la institucién publica a la que le solicita informacion.
Describa la informacién que desea solicitar.
Especifica cdmo quieres recibir la informacion.
Indica un medio para recibir notificaciones.
Lee el aviso de privacidad y acepta que tus datos sean manejados por el sistema.
Haga clic en "Enviar".

SOLICITUD FiSICA

Si desea presentar directamente una solicitud por escrito o comparecencia lo invitamos
acudir a la Unidad de Transparencia, que esta ubicada en el Sistema Municipal DIF con
domicilio en la Calle Pedro Moreno numero 4, Colonia Centro de esta ciudad de Ojuelos de
Jalisco, Jal., en un horario de atencion de 09:00 a 16:30 horas de lunes a viernes.

El escrito de solicitud debera ser dirigida a la Unidad de Transparencia del Sistema
municipal DIF del Municipio de Ojuelos de Jalisco Jal.
Esta debera contener lo siguiente:

o Nombre del solicitante o autorizados.
Correo electrénico para recibir notificaciones o algin otro medio de facil localizacion.

e Tipo de informacion que requiere, formato en que necesita se proporcione, y por
cual medio (por correo electrénico, copias simples etc.).

e Su respuesta sera proporcionada en un lapso de tiempo no maximo de cinco dias
habiles, contando a partir de la recepcion de la solicitud.
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